REKLAMACNI FORMULAR

Odesilatel:

Jméno a prijmeni:

Bydlisté:

(pfipadné e-mail, tel. €islo):
Cislo uctu:

Adresat:

KatMedia, s.r.o.

ICO: 257 44 020

Antala Staska 511/40, 140 00 Praha 4

Uplatnéni prav z vadného plnéni (reklamace)

Vazeni,

dne ..., jsem si na VaSich internetovych strankach/v internetovém obchodé
https://eshop.cirkev.cz/ objednal/a zbozi

PoZaduji vyfidit reklamaci timto zplisobem:

| | dodani nového zboZi (v piipads, Ze celé zboZi, nikoliv jen jedna soucast, ma vady a déle
v pfipadé, Ze i u odstranitelnych vad nemiZe spotrebitel zboZi uZivat pro opakovany vyskyt vady po
opravé nebo pro vétsSi mnoZstvi vad);

D oprava zbozi nebo jeho €asti (v pripadé odstranitelnych vad);

D pfiméfena sleva z kupni ceny (v pripadé, Ze kupujici neZada dodani nového zboZi nebo jeho
opravu a dale v pripadé, kdy prodavajici nemiiZe dodat nové zboZi bez vad, vyménit jeho soudast
nebo zboZi opravit, jakoZ i v pripadé, Ze prodavajici nezjedna napravu v pfiméfené dobé, nebo Ze by
zjednani napravy kupujicimu plsobilo znacné obtize) — vtomto pfipadé uvedte vyse c¢islo
bankovniho uGé€tu;

D odstupuji od smlouvy a Zadam vraceni penéz (neni-li mozné dodani nové véci nebo jeji oprava
nebo v pfipadé, Ze se vyskytuji vady i po opravé) - v tomto pripadé uvedte vyse €islo bankovniho
uctu.

Zaroveih Vas zadadm o vystaveni potvrzeni o uplatnéni reklamace na mou e-mailovou adresu
................................................... s uvedenim, kdy jsem pravo uplatnil, co je obsahem reklamace
spolu s mym narokem na opravu/vyménu, a nasledné potvrzeni data a zplsobu vyfizeni reklamace,
vCetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho trvani.

V dne

podpis spotfebitele


https://eshop.cirkev.cz/

Priloha: doklad o koupi zbozi



